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1. Kurzprofil

Die Wurzeln von 4WT reichen bis zur selbststandigen Tatigkeit von Dipl.-Ing. Uwe Richter im Jahr 1990
zuriick. Aus Software- und Informationstechnik, technischer Projektleitung und eigener unternehmerischer

Verantwortung entwickelte sich tber viele Jahre das heutige Leistungsbild von 4WT.

Die Four Wheel Travel Co., Ltd. (4WT) wurde am 7. Februar 2008 in Bangkok in das thailandische
Handelsregister eingetragen. Seit 2013 arbeitet Uwe Richter (iberwiegend von Bangkok aus. Heute
unterstitzt 4WT vor allem inhabergefiihrte und mittelstandische Unternehmen aus dem DACH-Raum beim
kontrollierten Markteintritt, Standortaufbau und bei der operativen Stabilisierung ihrer Aktivitaten in
Thailand.

Die Informationstechnik bleibt ein wichtiges fachliches Fundament. Sie ist jedoch nicht mehr das zentrale
Angebot dieses Unternehmensprofils. 4WT nutzt diese Erfahrung, um technische Abldufe, Datenflisse,

Software, Organisation und wirtschaftliche Folgen als zusammenhangendes System zu betrachten.

4WT verkauft keine Firmenurkunde und redet keinem Unternehmer Thailand ein. Zuerst wird
gepriift, ob das Vorhaben technisch, wirtschaftlich und organisatorisch tragfihig sein kann.

Wenn Thailand nicht zum Unternehmen, Produkt oder Ziel passt, wird dies offen benannt. Wenn ein Einstieg

sinnvoll erscheint, priift, koordiniert und begleitet 4WT die Umsetzung direkt vor Ort - nicht nur auf Folien.

Was Kunden von 4WT erwarten kénnen

¢ einen technischen und unternehmerischen Blick auf das Gesamtvorhaben,

¢ eine thailandische Geschaftsfiihrung mit tatsachlicher Verantwortung vor Ort,

e klare Aussagen zu Risiken, Grenzen und offenen Fragen,

e Koordinierung der benétigten Fachleute und Ressourcen in Thailand sowie

e operative Unterstilitzung vom ersten Realitatscheck bis zur arbeitsfahigen Einheit.
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2. Gesellschaft und Unternehmensfiihrung

AWT ist ein inhabergefiihrtes Familienunternehmen. Fiir den Kunden ist nicht die Verteilung von
Gesellschaftsanteilen entscheidend, sondern die Frage: Wer tragt tatsachlich Verantwortung?

Frau Jamjuree Richter und Dipl.-Ing. Uwe Richter arbeiten als Unternehmerpaar gemeinsam in 4WT. Pam
fihrt die Gesellschaft als CEO. Uwe verantwortet als COO die technische Analyse, Projektplanung und
operative Begleitung.

Jamjuree Richter Dipl.-Ing. Uwe Richter
CEO und alleinvertretungsberechtigte COO und technischer Ansprechpartner
Sl ® analysiert Technik, Prozesse, Qualitat, IT,
® fiihrt die Gesellschaft geschaftlich, rechtlich Datenfliisse und wirtschaftliche Folgen;
und organisatorisch in Thailand; ® plant Projekte und bereitet technische sowie
® verantwortet Ortliche Entscheidungen und operative Entscheidungen vor;
die praktische Umsetzung; ® begleitet die Umsetzung beim Kunden,
®  besitzt die thailandische und deutsche Lieferanten und in der Werkhalle;
Staatsangehorigkeit; ® verbindet als Universal-Diplom-Ingenieur
®  spricht Thai und Deutsch muttersprachlich unterschiedliche technische Disziplinen;
sowie Englisch verhandlungssicher; ®  (ibersetzt zwischen Geschaftsfiihrung,
®  erkennt kulturelle Signale, soziale Fachabteilung, IT und operativem Betrieb.
Dynamiken und unausgesprochene
Konflikte.

Zwei Blickwinkel auf dasselbe Vorhaben

Frau Jamjuree Richter betrachtet vor allem Menschen, Kommunikation, Kultur und die 6rtliche Umsetzung.
Dipl.-Ing. Uwe Richter betrachtet Technik, Prozesse, Qualitat, Daten und die wirtschaftlichen Auswirkungen.
Gerade an der Schnittstelle dieser beiden Sichtweisen entstehen haufig jene Probleme, die in einem Protokoll
oder einer Excel-Tabelle nicht sichtbar werden.

Kernprojekte werden von beiden personlich begleitet. 4WT schickt keine wechselnden Juniorberater, die das
Unternehmen des Kunden erst wahrend des Auftrags kennenlernen.
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3. Fiir welche Unternehmen arbeitet 4WT?

AWT richtet sich vor allem an inhabergefiihrte Familienunternehmen und mittelstandische Betriebe aus
Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Viele dieser Unternehmen sind aus einem Meisterbetrieb, einer

technischen Entwicklung, einem Industrieprodukt oder einer eigenen Softwarelésung entstanden.

Eine feste MindestgroRe gibt es nicht. Gerade kleinere Unternehmen kénnen in Thailand Vorteile haben:
kurze Entscheidungswege, personliche Verantwortung des Inhabers, weniger interne Politik und die

Fahigkeit, mit einer kleinen Einheit kontrolliert zu starten.

Entscheidend ist, dass Produkt, Technologie, Prozesswissen oder Software einen erkennbaren Nutzen im

Zielmarkt bieten und der Unternehmer bereit ist, seine Annahmen praktisch zu prifen.

Typische Ausgangslagen

¢ Thailand soll als Absatzmarkt, Beschaffungsmarkt oder Produktionsstandort geprift werden.

e Lieferanten und alternative Bezugsquellen sollen gefunden und kontrolliert aufgebaut werden.

* Eine lokale Service-, Engineering- oder Vertriebseinheit wird als Briickenkopf benétigt.

e Abgegrenzte Produktions-, Entwicklungs- oder Supportprozesse sollen verlagert werden.

e Der Markt soll vor der Griindung einer eigenen Gesellschaft unter realen Bedingungen getestet
werden.

* Bei einem bestehenden Standort bestehen Zweifel an Kommunikation, Qualitat, Produktivitat
oder Berichtswesen.

* Die deutsche Zentrale benétigt einen verlasslichen verlangerten Arm in Thailand.

Was der Kunde mitbringen muss

e ein klares Zielbild und ehrliche wirtschaftliche Eckdaten,

e die flr eine Vorpriifung bendtigten Unterlagen,

e einen erreichbaren Entscheider auf Kundenseite,

¢ die Bereitschaft, Annahmen durch einen realen Test zu tGberpriifen,

e Offenheit fiir notwendige Anpassungen des Geschaftsmodells sowie

¢ die Fahigkeit, auch ein begriindetes negatives Ergebnis zu akzeptieren.

Softwareunternehmen und Entwicklungsabteilungen

Softwarecode lasst sich in Sekunden nach Thailand tbertragen. Fachwissen liber Produkte, Kundenprozesse,
QualitatsmaBstabe und Verantwortlichkeiten dagegen nicht.

Probleme entstehen oft bei Anforderungsverstandnis, Domanenwissen, Riickfragen, Fehlermeldungen,
Qualitatssicherung, Dokumentation und der Zusammenarbeit zwischen deutschen Product Ownern und
thailandischen Entwicklern. Kulturelle Hoflichkeit kann dazu fiihren, dass Unklarheiten zu spat ausgesprochen
werden.

4WT kann unter anderem unterstitzen bei:

e Auswahl und Priifung von Partnern, Entwicklern und Projektleitern,

¢ Aufbau eines zeitlich begrenzten Entwicklungs-, Test- oder Supportteams,
e  Priifung von Prozessen, Systemen und Kommunikationswegen,

e Qualitatssicherung, Testautomatisierung und belastbarem Reporting,

e  kultureller und technischer Anlaufbegleitung sowie

e Vorbereitung einer eigenen Entwicklungseinheit oder Gesellschaft.
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Fragen zu Datenschutz, Auftragsverarbeitung, Lizenzen und grenziiberschreitenden Datenfllissen werden
gemeinsam mit spezialisierten Fachleuten gepriift. Ziel ist keine anonyme Programmierkapazitat, sondern

eine funktionsfahige Entwicklungseinheit.

4. Leistungen entlang des Markteintritts

Full Service bedeutet bei 4WT nicht, dass eine Person gleichzeitig Ingenieur, Rechtsanwalt, Steuerberater,
Personalvermittler und Immobilienexperte spielt. 4WT libernimmt die technische, organisatorische und
operative Koordinierung. Fiir Rechts-, Steuer-, Genehmigungs- und Spezialfragen werden geeignete Fachleute

einbezogen.

Der Kunde erhilt keinen Haufen einzelner Gutachten, sondern einen verantwortlichen
Koordinator, der die Ergebnisse in ein arbeitsfahiges Gesamtvorhaben iibersetzt.

Phase 1: Orientierung und Vorpriifung

Kostenloses Erstgesprach: In einem Telefonat wird geklart, was das Unternehmen anbietet, was es in
Thailand erreichen mochte, welche GroBenordnung vorgesehen ist und wo die gréRten Unsicherheiten
liegen.

Bezahlte Vorpriifung: Der Kunde stellt anschlieBend Unternehmensunterlagen, Zielvorstellungen und
wirtschaftliche Eckdaten zusammen. 4WT priift die technische, organisatorische und wirtschaftliche

Plausibilitat. Spezialisierte Anwalte, Steuerberater oder BOI-Fachleute priifen die jeweiligen
Einzelfragen.

Je nach Umfang der Unterlagen und Verfligbarkeit der Spezialisten kann diese Priifung bis zu vier Wochen
dauern. Erst danach lasst sich serios beurteilen, ob das Vorhaben tragfahig sein kann, welche Struktur passt

und mit welchen Risiken, Kosten und Zeitrdumen zu rechnen ist.

Phase 2: Die Sandbox-Plattform

In der Sandbox arbeitet 4WT als eigenstandiger thailandischer Dienstleister. Aufgaben, Verantwortlichkeiten,
Kosten, Ressourcen, Berichtswege sowie eine mogliche spatere Nutzung oder Ubertragung der aufgebauten

Einheit werden vor Beginn vertraglich festgelegt.
Je nach Vorhaben kann die Sandbox dazu dienen:

¢ den Markt mit realen Daten zu priifen,

e Kunden, Lieferanten und Partner zu suchen und zu bewerten,

¢ branchenspezifische Regeln, Genehmigungen und praktische Behérdenwege zu klaren,

e erste Produkte, Dienstleistungen oder Ablaufe unter realen Bedingungen zu testen,

e zeitlich begrenzte Mitarbeiter, Entwicklungs-, Service- oder Produktionsprozesse aufzubauen,
e geeignete Rdume, technische Ressourcen und Berichtssysteme zu erproben.

Ziel ist nicht der hochstmogliche kurzfristige Gewinn. Ziel ist eine belastbare Entscheidungsgrundlage, bevor

der Kunde eine gréBere und langfristige Struktur aufbaut.

Phase 3: Dauerhafte Struktur

Am Ende der Testphase kann das Vorhaben beendet, Giber 4WT fortgeflhrt oder in eine eigene Struktur
Uberfiihrt werden. Je nach Tatigkeit kommen eine thailandische Gesellschaft, eine Branch Office, eine lokale
Service- oder Produktionseinheit, ein Joint Venture oder eine andere rechtlich geeignete Lésung infrage.
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4WT unterstiitzt Aufbau, Ubergang und operativen Anlauf. Gesellschaftsgriindung, Genehmigungen und
verbindliche rechtliche Gestaltung erfolgen durch die jeweils zugelassenen Spezialisten.

5. Operative Leistungen in Thailand

Nicht jeder Kunde bendétigt alle Leistungen. Der konkrete Umfang wird aus dem Vorhaben abgeleitet und
schriftlich festgelegt.

Cultural Broker: Ubersetzt nicht nur Sprache, sondern geschiftlichen Kontext. 4WT erkennt, wo
Hoflichkeit, Hierarchie, Gesichtsverlust oder soziale Rollen Informationen verandern und technische
Probleme zu spat bei der Geschiftsleitung ankommen.

Operative Vertretung / Business Proxy: Vertretung und Kontrolle innerhalb eines schriftlich
festgelegten Mandats und eindeutig definierter Befugnisse - beispielsweise bei Gesprachen,
Lieferantenpriifungen, Angeboten, Terminen oder der Kontrolle vereinbarter MaBBnahmen.

Corporate Service Provider: Koordinierung ausgewahlter administrativer und betrieblicher Aufgaben
sowie der dafiir benétigten externen Fachleute. 4WT ersetzt dabei weder Rechtsanwalt noch
Steuerberater.

Liaison-Funktion: Ortliche Verbindungsstelle zwischen deutscher Zentrale, thailandischer Organisation,
Kunden, Lieferanten, Behérdenkontakten und Fachleuten.

Skalierbare Expat-Alternative: Fiir Aufgaben, die keinen dauerhaft entsandten Manager erfordern, kann
AWT eine kostenglinstigere ortliche Prasenz mit klar definiertem Leistungsumfang bereitstellen.

Prozess-Schnitt: Kurze Vor-Ort-Analyse der Kommunikations- und Ubergabepunkte zwischen Werkhalle,
ortlichem Management und deutscher Zentrale. Im Mittelpunkt stehen Menschen, Informationswege
und kulturelle Ursachen - nicht die Suche nach Schuldigen.

Lieferanten- und Qualitatsbegleitung: Technische Prifung von Lieferanten, Mustern, Prozessen und
Abweichungen sowie Nachverfolgung vereinbarter KorrekturmaBnahmen vor Ort.

Software und Entwicklung: Aufbau und Stabilisierung 6rtlicher Entwicklungs-, Test- und
Supportstrukturen, einschlieBlich Prozess-, Qualitats- und Kommunikationsschnittstellen.

4WT verdient nicht an einer Firmenurkunde, sondern an der langfristigen Unterstiitzung eines
funktionierenden Geschifts. 4WT kann nur erfolgreich sein, wenn auch der Kunde erfolgreich ist.
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6. Arbeitsweise und klare Grenzen

Klare Vereinbarungen

AWT arbeitet nicht mit einem unveranderlichen Standardpaket. Aufgaben, Zustandigkeiten,
Entscheidungsbefugnisse, Kosten, Berichtswege und erwartete Ergebnisse werden fiir jedes Vorhaben
schriftlich festgelegt.

Keine Schuldzuweisung

Bei Prozess- und Kommunikationsproblemen werden Menschen nicht nach Herkunft, Pass oder
Gruppenzugehorigkeit bewertet. Untersucht wird, an welcher Stelle Informationen verloren gehen, Probleme
aus Hoflichkeit und kultureller Riicksichtnahme zuriickgehalten werden, technische Zusammenhange
unterschiedlich verstanden werden oder ungeplante IT-Workarounds entstehen.

Berichte kénnen sowohl an die 6rtliche Geschaftsfiihrung als auch an die zustandige Geschaftsfiihrung im
DACH-Raum gehen. Sie enthalten keine persénlichen Schuldzuweisungen und keine unbelegten Bewertungen
einzelner Mitarbeiter.

Vertraulichkeit

Bevor sensible Daten ausgetauscht werden, kann eine Vertraulichkeitsvereinbarung geschlossen werden.
Externe Spezialisten erhalten nur jene Informationen, die sie fiir ihre konkrete Aufgabe bendtigen und deren

Weitergabe vereinbart oder rechtlich erforderlich ist.

Keine Erfolgs- oder Genehmigungsgarantie

AWT kann weder wirtschaftlichen Erfolg noch Genehmigungen, BOI-Forderungen oder bestimmte rechtliche
und steuerliche Ergebnisse garantieren. Aufgabe von 4WT ist es, Risiken friih sichtbar zu machen,
Alternativen zu entwickeln und die Umsetzung belastbar zu organisieren.

Klare Mandate und nachvollziehbare Strukturen

AWT Ubernimmt nur Aufgaben, die vertraglich eindeutig vereinbart wurden. Zustandigkeiten,
Entscheidungsbefugnisse, Vollmachten, Berichtswege sowie Geld- und Warenstrome mdissen fir alle

Beteiligten nachvollziehbar sein.

Ubernimmt 4WT eine 6rtliche Vertretung, eine operative Funktion oder spiter eine unternehmerische
Beteiligung, ist damit immer eine tatsachliche Aufgabe und Verantwortung verbunden. 4WT stellt keine
Namen oder Gesellschaftsstrukturen zur Verfligung, ohne selbst eine reale und tiberpriifbare Funktion zu

iibernehmen.

Ausgeschlossene Geschiftsbereiche

AWT arbeitet nicht flir Vorhaben in den Bereichen Waffen und Riistung, illegale Drogen, Tabak, Alkohol,
Menschenhandel, Zwangsarbeit oder Ausbeutung. Bei regulierten Projekten wird nur gearbeitet, wenn
Genehmigungen, Verantwortlichkeiten und technische Anforderungen geklart werden kénnen.
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Langfristige Zusammenarbeit

Bei ausgewahlten Vorhaben kann 4WT nach langerer Zusammenarbeit eine echte unternehmerische
Minderheitsbeteiligung prifen. Eine solche Beteiligung erfolgt nur, wenn sie wirtschaftlich sinnvoll, rechtlich
gepriift und mit konkreten Aufgaben und Verantwortung von 4WT verbunden ist.

4WT verdient an geleisteter Arbeit und an einem funktionierenden Geschiaft. Uns geht es
langfristig nur so gut wie unseren Kunden.

7. Erfahrung und fachliches Fundament

Das Leistungsbild von 4WT entstand nicht aus einem Beratungsseminar. Es beruht auf eigener technischer

Arbeit, unternehmerischer Verantwortung und langjahriger Praxis in Thailand.

Entwicklung

1990 Beginn der selbststandigen Tatigkeit von Uwe Richter in Software- und
Informationstechnik.

seit 2005 Regelmalige langere Aufenthalte und personliche Erfahrung in Thailand.
2008 Eintragung der Four Wheel Travel Co., Ltd. in Bangkok.
ab 2008 Eigener operativer Geschaftsbetrieb in Thailand mit Mitarbeitern, externen Fachleuten,

Genehmigungen, Kunden, Lieferanten und betrieblichen Ressourcen.
seit 2013 Uberwiegender Arbeits- und Lebensmittelpunkt in Bangkok.

heute Technische, kulturelle und operative Unterstiitzung mittelstandischer Unternehmen beim
Markteintritt und Standortaufbau in Thailand.

Fragen, die 4WT aus eigener Erfahrung kennt

®  Wie lasst sich aus Deutschland erkennen, ob die Berichte aus Thailand der betrieblichen Realitat
entsprechen?

¢  Wem kann man bei Kunden, Lieferanten, Mitarbeitern und Partnern vertrauen?

e An welcher Stelle gehen Informationen zwischen Werkhalle und Geschaftsflihrung verloren?

* Wann ist ein eigener Expat notwendig - und wann genligt ein verlasslicher Partner vor Ort?

®  Welche Struktur ist gro8 genug, um zu funktionieren, aber klein genug, um das Risiko zu
begrenzen?

Technische Erfahrung

¢ Unternehmenssoftware und komplexe IT-Systeme,
e  Geschiftsprozesse und Datenfliisse,

e Software- und Enterprise-Architektur,

¢ Projektleitung und technische Koordinierung,

e Qualitatssicherung und Testautomatisierung,
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e Stabilisierung gewachsener Altsysteme,
e Ubersetzung zwischen Geschiftsleitung, Fachabteilung und IT,
¢ Bewertung technischer Kosten, Risiken und wirtschaftlicher Auswirkungen.

AWT verkauft tiber dieses Unternehmensprofil keine Programmierstunden. Die IT-Erfahrung hilft jedoch,
technische Abhangigkeiten, Medienbriiche und Datenrisiken zu erkennen, die bei einer Expansion schnell

Gibersehen werden.

8. Projekterfahrung und Referenzumfeld

Seit 2008 wurden Projekte und Leistungen von Uwe Richter tiber 4WT erbracht. Die Projekterfahrung
entstand unter anderem im Umfeld folgender Unternehmen:

e Deutsche Borse AG,

e Bayerische Landesbank, Sparda Bank,

e  Versicherungskammer Bayern,

e AXA, HDI, VPV, R+V, DEVK und Gothaer Versicherung.

Ein Teil der Tatigkeiten erfolgte unmittelbar, ein anderer Teil innerhalb gréRerer Dienstleistungs- und
Projektstrukturen. Die genannten Namen kennzeichnen die Projekterfahrung von Dipl.-Ing. Uwe Richter. Sie
bedeuten weder eine aktuelle Geschiaftsbeziehung noch eine Empfehlung der genannten Unternehmen fiir
AWT.

Die Lange einer Referenzliste ist fiir 4WT nicht der entscheidende Punkt. Wichtig ist, dass Erfahrungen aus
regulierten Unternehmen, gewachsenen IT-Landschaften, qualitatskritischen Prozessen und eigener

unternehmerischer Verantwortung in die Thailand-Projekte des Kunden einflieBen.

Der gemeinsame Nenner ist die Schnittstelle: zwischen Technik und Organisation, zwischen
Management und operativem Betrieb sowie zwischen Deutschland und Thailand.

9. Der nachste Schritt

Der erste Kontakt ist ein kostenloses Telefonat. Dabei wird noch kein Sandboxmodell verkauft und keine

Zusage Uber die Machbarkeit des Vorhabens gegeben.
Zunachst werden vier Fragen geklart:

e  Wer ist das Unternehmen und was bietet es an?

e Was soll in Thailand konkret erreicht werden?

*  Welche Zielvorstellungen und welche GroRenordnung bestehen?

*  Wo liegen aus Sicht des Unternehmers die groten Unsicherheiten?

Wenn ein weiterer Schritt sinnvoll erscheint, stellt der Kunde die benétigten Unterlagen zusammen. Erst auf
dieser Grundlage erfolgt eine bezahlte Vorpriifung durch 4WT und - soweit erforderlich - durch spezialisierte
Rechts-, Steuer- oder BOI-Fachleute. Daraus entsteht keine Verpflichtung, anschlieBend ein groReres Projekt

zu beauftragen.
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Unternehmens- und Kontaktdaten

Unternehmen Four Wheel Travel Co., Ltd. (4WT Co., Ltd.)
Handelsregister 0105551015512 | eingetragen am 7. Februar 2008
Geschiftsfiihrung Jamjuree Richter, CEO und alleinvertretungsberechtigte Geschéftsfiihrerin
Technischer Kontakt Dipl.-Ing. Uwe Richter, COO
Deutschland +49 30 868 709 4010
Deutschland mobil +49 171 215 9974
Thailand +66 81 868 4708
E-Mail anfrage@4wt-ing.de
Web https://4wt-ing.com
Terminreservierung Online-Terminkalender
WhatsApp https://4wt-ing.com/Whatsa
Signal https://4wt-ing.com/Signal
Anschrift 4WT Co., Ltd.
GLOWFISH ASOKE

219/2 Soi Asoke, Sukhumvit 21 Road
2nd Floor, Asoke Tower

Bangkok 10110

Thailand

Weiterfiihrende Unterlagen

e Kontrollierter Markteintritt und Standort-Absicherung Thailand
e  Full-Service-Expansion-Agentur Thailand

e Wertschépfung in Gefahr - Handeln in der Rezession
e  Sandbox-Plattform

e |eistungskatalog

Hinweis

Dieses Unternehmensprofil beschreibt das Leistungsbild von 4WT. Es ersetzt keine rechtliche, steuerliche,
behordliche oder wirtschaftliche Einzelfallpriifung. Verbindliche Aufgaben, Kosten, Vollmachten und

Verantwortlichkeiten ergeben sich ausschlie8lich aus einer schriftlichen Vereinbarung.

| Technik verstehen. Menschen verstehen. Umsetzung vor Ort.
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